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EL CIUDADANO LIC. ALEJO RODRIGUEZ CANTU PRESIDENTE MUNICIPAL DE CHINA,
NUEVO LEON, A TODOS LOS HABITANTES DE ESTE MUNICIPIO, HACE SABER:

QUE EN SU PROXIMA SESION EXTRAORDINARIA DE CABILDO N°76, CON FECHA 30
DE SEPTIEMBRE DEL 2025. EL R. AYUNTAMIENTO, JUNTO CON EL H. CABILDO HA
TENIDO A BIEN APROBAR POR UNANIMIDAD DE VOTOS, CON FUNDAMENTO EN LOS
ARTICULOS 21, 115 FRACCION il Y lii INCISO H) Y DEMAS RELATIVOS DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 132 FRACCION |
INCISO H) FRACCION il A), B), C), D), F), G), H) E 1), DE LA CONSTITUCION POLITICA
DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE NUEVO LEON; 33 FRACCION | INCISOS B) Y P),
FRACCION Il INCISO A) Y DEMAS RELATIVOS DE LA LEY DE GOBIERNO MUNICIPAL
DEL ESTADO DE NUEVO LEON, EL SIGUIENTE:

ELABORO REVISO APROBO APROBO
“b/.j// T : e
o A O W ,
Mk/Erjmio Lépez Lic. Fernando Inocente | Lic fo"Rodriguez C P Mariela Perez
( Millarreal Cuellar Guajardo Cantu Rodriguez
Contraloria Municipal Secretgno ) dgl " Presidente Municipal Sindica Primera
' Ayuntamiento

Puesto y Firma Puesto y Firma Puesto y Firma Puesto y Firma

Monterrey, Nuevo Leodn - Lunes - 9 de Marzo de 2026

Periodico Oficial



REVISION No.: —‘

MUNICIPIO DE ‘
: CHINA, NUEVO LEON
NOMBRE DEL DOCUMENTO: | Fecha de publicacion |

REGLAMENTO INTEGRAL MUNICIPAL
& | | PARA PREVENIR, ATENDER, SANCIONAR Y |
Wiel o ERRADICAR LA VIOLENCIA CONTRA LAS

755 CHINA N.L g

(/2]
o
e
[=
2
£
©
)
[=
>
<

£ | MUJERES.
VIGENTE A PARTIR DE: PAGINAS:
2025 15

REGLAMENTO INTEGRAL MUNICIPAL PARA PREVENIR, ATENDER, SANCIONAR Y
ERRADICAR LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

1. Mision del Reglamento (Derivada del Objeto - Art. 1)

La Mision de esta normativa es establecer las politicas, mecanismos y procedimientos que
garantizan a las mujeres y nifias que residen o transitan en el Municipio una vida libre de
violencia, asegurando su proteccion integral, acceso a la justicia pronta y efectiva, y reparacién
integral del dafio.

2. Vision del Reglamento (Derivada de los Principios Rectores - Art. 3)

La Vision de esta normativa es consolidar un Municipio regido por la igualdad sustantiva y la
perspectiva de género, donde la violencia se aborde con Maxima Diligencia y Cero Tolerancia,
garantizando la No Revictimizacién y el Interés Superior de la Nifiez en todas las actuaciones.

3. indice

El reglamento esta dividido en 50 articulos organizados en los siguientes diez capitulos:
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Capitulo Denominacion Articulos
| Disposiciones Generales 1al5
Dei Sistema Municipal para Prevenir, Atender, Sancionar y
1 ; . ) 6al 11
Erradicar la Violencia
| Medidas de Prevencion y Sensibilizacion 12 al 17
I\ Del Observatorio Municipal de Violencia de Género 18 al 22
\ De la Atencién y Proteccion Integral 23 al 29
\ De la Denuncia y Coordinacién en la Sancion 30 al 35
Vit De las Sanciones a Servidores Publicos 36 al 40
Vil De la Reparacién Integral y Reintegracion 41 al 45
IX Participacién Ciudadana y Rendicion de Cuentas 46 al 48
X Disposiciones Finales y Transitorias 49 al 50
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4. Marco Juridico General

Este Reglamento Municipal se fundamenta y se armoniza con el siguiente marco legal de
jerarquia superior:

Leyes Federales e Instrumentos Internacionales

1. Constitucion Politica de fos Estados Unidos Mexicanos, Principalmente en los Articulos
1° (Derechos Humanos y Principio Pro Persona), 4° (Igualdad entre hombres y
mujeres) y 115 (Bases para la organizacién municipal).

2. Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia: Esta es la norma
federal clave, que establece los principios rectores, tipos y modalidades de violencia, y
la creacion del Sistema Nacional.

3. El reglamento municipal se deriva directamente de esta ley.

4. Convencién sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacién contra la
Mujer. Instrumento internacional que establece el deber del Estado mexicano de
eliminar la discriminacion y violencia contra las mujeres.

5. Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Mujer ("Convencién de Belém do Pard"): Obliga al Estado a actuar con la debida
diligencia para prevenir, investigar y sancionar la violencia.

6. Ley General de Victimas: Garantiza los derechos de las victimas de delitos y
violaciones a derechos humanos, incluyendo la reparacion integral
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Leyes Estatales y Municipales
1. Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Nuevo Ledn.

2. Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Leén: Regula las
sanciones a servidores publicos que incurren en omisiones o actos de violencia
institucional, como se menciona en el Capitulo VIl del Reglamento.

3. Ley Organica de la Administracion Publica Municipal: Otorga facuitades al
Ayuntamiento ya la Presidencia Municipal para expedir reglamentos de policia y buen
gobierno, asi como establecer {a estructura de las dependencias.

Capitulo 1. Disposiciones Generales (Articulos 1 - 5)

Articulo 1. Objeto El presente Reglamento tiene por objeto establecer las politicas,
mecanismos y procedimientos que garantizan a las mujeres y nifias que residen o transitan en
el Municipio una vida libre de violencia, asegurando su proteccion integral, acceso a la justicia
pronta y efectiva, y reparacion integral del dafo.

Articulo 2. Ambito de aplicacion Las disposiciones de este Reglamento son de orden publico
e interés social y de observancia obligatoria para todas las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Municipal, asi como para toda persona fisica o moral que se encuentre
dentro de la jurisdiccion territorial del Municipio

ELABORO REVISO APROBO APROBO

Contraloria Municipal

M I./Ezr/ﬁ' £ Lopez Lic. Fernando Inocente | Lic .Vﬁodr‘guez C P Mariela Perez
(’/\/iuarreal Cuellar Guajardo Cantu Rodriguez

Secretario del R

) Presidente Municipa Sindica Primera
Ayuntamiento

Puesto y Firma Puesto y Firma Puesto y Firma Puesto y Firma

Monterrey, Nuevo Ledn - Lunes - 9 de Marzo de 2026 Periodico Oficial



_ B — : REVISION No.: |

[72]

0

fhr]

MUNICIPIO DE s

- = CHINA, NUEVO LEON =
) | 1 £
' NOMBRE DEL DOCUMENTO: Fecha de publicacion <

>

<

REGLAMENTO INTEGRAL MUNICIPAL |
PARA PREVENIR, ATENDER, SANCIONAR Y
ERRADICAR LA VIOLENCIA CONTRA LAS

Ne Jesit de O hny

o0
S

755 CHINA N.L. &

’ o MUJERES. |
~Zero Tnon - KL | ] |
{ VIGENTE A PARTIR DE: PAGINAS: ]
|

2025 15

Articulo 3. Principios Rectores La aplicacion, interpretacién y observancia del presente
Reglamento se regira por los siguientes principios:

I Igualdad Sustantiva;
i Perspectiva de Género y Derechos Humanos;
Hl. Interes Superior de la Nifiez;

V. Maxima Diligencia;
V. No Revictimizacion; y
Vi Cero tolerancias a ia violencia.

Articulo 4. Definiciones Para efectos del presente Reglamento, se entendera por:

I Sistema Municipal: La instancia de coordinacion interinstitucional prevista en el IMM:
El Instituto Municipal de la Mujer.

1. Violencia de Género: Toda accion u omisidn, basada en su género, que causa dafio o
sufrimiento psicoldgico, fisico, patrimonial, econémico, sexual o la muerte.

1. Ordenes de Proteccion: Los actos inmediatos de autoridad que buscan cesar la
violencia y proteger a la victima.

V. Albergue/Refugio: Espacios seguros y temporales de resguardo, con servicios
especializados.

Articulo 5. De la Autoridad Competente La aplicacion e interpretacién del presente
Reglamento. en el ambito de la competencia municipal, correspondera al R. Ayuntamiento, a
la Presidencia Municipal y al IMM como érgano rector y coordinador.
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Capitulo II. Del Sistema Municipal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia
(Articulos 6 - 11)

Articulo 6. Integracion del Sistema Municipal EI Sistema estara integrado por:

| Presidencia Municipal

1. Il. EI IMM El Instituto Municipal de la Mujer.
. lIl. Secretaria del Ayuntamiento;

v IV. Seguridad Publica Municipal:

V. V. DIF Municipal;

VI Direccion de Salud;

VII. Direccién de Educacién:;

VI, La Fiscalia Estatal (como invitado permanente); y
1X. Representantes de la Sociedad Civil.

Articulo 7. la titular del IMM, quien sera la responsable de convocar, ejecutar acuerdos, dar
seguimiento a las politicas y gestionar la coordinacion interinstitucional.

Articulo 8. Sesiones y Acuerdos El Sistema sesionara de forma ordinaria al menos cuatro
veces al afo y de forma extraordinaria cuando sea necesario. Sus acuerdos seran de
observancia obligatoria para las dependencias municipales.

Articulo 9. Coordinacién Estatal y Nacional EI Municipio, a través del Sistema, coordinara sus
acciones, estrategias y programas con el Sistema Estatal y Nacional de la materia para
garantizar la integralidad en la atencién y seguimiento
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Articulo 10. Instrumento de Planeacién El Sistema debera elaborar y actualizar el Programa
Municipal para una Vida Libre de Violencia, alineado a los programas estatales y nacionales.

Articulo 11. Obligacién de Colaboracién Todas las dependencias municipales estan obligadas
a proporcionar al Sistema la informacion y recursos necesarios para el cumplimiento de sus
multas, bajo el principio de maxima diligencia.

Capitulo Ill. Medidas de Prevencion y Sensibilizacién (Articulos 12 - 17)

Articulo 12. Programas Educativos La Direccion de Educacién, con la titular del IMM, disefiara
e implementara programas educativos permanentes con perspectiva de género y derechos
humanos, desde el nivel basico hasta superior.

Articulo 13. Campafias de Concientizacion El Municipio implementara campanas de
sensibilizacién y difusién permanentes en medios digitales y comunitarios, enfocadas en la
prevencion, identificacion y denuncia de todos los tipos de violencia.

Articulo 14. Capacitacion Institucional Obligatoria Se establece la formacion obligatoria y
continua en género, derechos humanos y no revictimizacion para todos los servidores ptiblicos
municipales, especialmente para: policias, personal de refugios, jueces civicos y personal de
salud. )

Articulo 15. Deteccion Temprana La Direccién de Salud Municipal implementara protocolos de
deteccion temprana en centros de salud para identificar mujeres victimas de violencia y
canalizarlas de manera inmediata al IMM.
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Articulo 16. Protocolo de Espacios Publicos Seguros La Secretaria de Seguridad Publica y con
apoyo de la Direccion de Desarrollo Urbano deberan desarrollar un Protocolo de Espacios
Publicos Seguros, priorizando la iluminacion, y seguridad en zonas de alto riesgo para mujeres.

Articulo 17. Promocién de la Corresponsabilidad Se promoveran talleres comunitarios
enfocados en la corresponsabilidad en las tareas de cuidado y crianza para fomentar la
igualdad sustantiva en el ambito familiar.

Capitulc IV. Del Cbservatorio Municipa! de Viclencia de Género {Articulos 18 - 22)

Articulo 18. Creacion y Objeto Se crea el Observatorio Municipal de Violencia de Género como
un organismo ciudadano y técnico, con el objeto de recopilar, sistematizar y analizar datos,
estadisticas e informacidn sobre la violencia contra las mujeres en el Municipio.

Articulo 19. Integracion El Observatorio estara integrado por Ia titular de IMM, representantes
ciudadanos, y derechos humanos, y la Contraloria Municipal.

Articulo 20. Funciones

I. Recopilar datos generados por las dependencias municipales.

Il. Generar mapas de riesgo y georreferenciacion de la violencia.

HI. Emitir informes publicos anuales y recomendaciones no vinculantes al Sistema Municipal
IV. Monitorear el cumplimiento de las Ordenes de Proteccion.

Articulo 21. Autonomia Técnica El Observatorio gozara de autonomia técnica en su operacion
para garantizar la objetividad de su andlisis.
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Articulo 22. Acceso a la Informacion Todas las dependencias municipales deberan garantizar
el acceso a la informacién estadistica al Observatorio, observando la ley de proteccion de
datos personales.

Capitulo V. De la Atencién y Proteccion Integral (Articulos 23 - 29)

Articulo 23. Derecho a la Atencion Integral Toda mujer victima de violencia tiene derecho a
recibir atencion psicolégica, médica, juridica y social gratuita e inmediata por parte de las

dependencias municipales.

Articulo 24. Protocolo Unico de Primer Contacto ante EI IMM emitira un Protocolo Unico de
Primer Contacto y Canalizacién para homologar la atencién que brinda todas las areas
municipales. garantizando el trato digno y la no revictimizacién.

Articulo 25. Unidades de Atencién y Albergues Ei Municipio, a través del IMM y el DIF,
garantizara, Acceso a refugios o albergues temporales con seguridad, anonimato y asistencia
especializada.

Articulo 26. Medidas de Proteccion Urgentes La Secretaria de Seguridad Publica debera
ejecutar, en el ambito de su competencia y de manera inmediata, las Ordenes de Proteccién
emitidas por la autoridad competente (judicial o ministerial), incluyendo resguardo policial y
retiro del agresor del domicilio.

Articulo 27. Medidas de Proteccion Digital EI' Municipio implementard mecanismos, en
coordinacion con las autoridades de telecomunicaciones, para ofrecer proteccion digital a las
victimas de ciberacoso o violencia digital.
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Articulo 28. Asesoria Juridica y Representacion E| IMM garantizara asesoria juridica gratuita
Y. €n su caso, la representacion legal de las victimas en los procedimientos administrativos o
civiles de su competencia.

Articulo 29. Registro Municipal de Victimas El IMM mantendra un Registro Municipal de
Victimas de Violencia para muitas estadisticas, de seguimiento y atencion, con las debidas
reservas de confidencialidad.

Capitulo V1. De la Denuncia y Coordinacién en la Sancién (Articulos 30 - 385)

Articulo 30. Denuncia y Querella Todo servidor publico que tenga conocimiento de un hecho
de violencia contra una mujer en el ejercicio de sus funciones esta obligado a denunciar o
notificar de inmediato a la titular del IMM y si fuese necesario a la Fiscalia Estatal.

Articulo 31. Colaboracion con la Fiscalia El Municipio, a través de la Secretaria del
Ayuntamiento y Seguridad Publica, colaborara de manera activa y constante con la Fiscalia
General para aportar pruebas y diligencias que aseguren la investigacion y judicializacion de
los delitos.

Articulo 32. Jueces Civicos y Violencia Familiar Los Jueces Civicos aplicaran el principio de
cero tolerancia en faltas administrativas relacionadas con la violencia familiar o comunitaria,
priorizando la remision de la victima al IMM y la denuncia ante la Fiscalia.

Articulo 33. Ordenes de Restriccién Municipal Los Jueces Civicos podran emitir, de manera
provisional y en tanto la autoridad competente resuelve, érdenes de restriccién o alejamiento
para el agresor, bajo apercibimiento de sancion.
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Articulo 34. Registro Municipal de Agresores La Secretaria de Seguridad Publica coadyuvara
con las autoridades estatales para mantener un registro de agresores y garantizar el monitoreo
de las Ordenes de Proteccion.

Articulo 35. De la carga de la prueba En los procedimientos administrativos municipales
relacionados con violencia laboral o institucional, la carga de la prueba se invertira, recayendo
en la persona sefalada como agresora.

Capitulc Vii. De las Sanciones a Servidores Plblicos (Articulos 36 - 40)
Articulo 36. Infracciones por Accién u Omision Seran consideradas infracciones graves:

l. La omision o negligencia en la ejecucién de Ordenes de Proteccion;
{1 La revictimizacion de la mujer o nifia;

. lLa complicidad o encubrimiento del agresor; y

V. El hostigamientc o acoso sexual en el ambito laboral municipal.

Articulo 37. Sanciones Administrativas Las infracciones mencionadas en el articulo anterior,
sin perjuicio de las responsabilidades penales, seran sancionadas por la Contraloria Municipal
con:

I Suspension temporal del empleo;

. Destitucion del cargo; o

. Inhabilitacién temporal para desempefiar empleo o comision en el servicio publico.
Articulo 38. Del Procedimiento El procedimiento sancionador se regird por la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Ledn y el Reglamento Interno de la
Contraloria Municipal.
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Articulo 39. Obligacion de Denuncia La Contraloria Municipal estara obligada a denunciar ante
la Fiscalia a los servidores publicos cuando las faltas administrativas puedan constituir un
delito.

Articulo 40. Medidas de No Repeticion Como parte de la sancién administrativa, el servidor
publico responsable debera tomar cursos obligatorios de género y derechos humanos, a costa
de su propio peculio.

Capitulo VIII. De la Reparacion Integral y Reintegracién (Articulos 41 - 45)

Articulo 41. Reparacion Integral del Dafic EI Municipio, en su ambito de competencia,
coadyuvara en la reparacion integral del dario, que incluye:

I Restitucion (regreso a vivienda, empleo);
1. Compensacion Econdmica;

. Rehabilitacién (atencién psicolégica):

\A Satisfaccion (disculpas publicas); y

V. Garantias de No Repeticién.

Articulo 42. Acceso a Vivienda y Empleo El DIF Municipal y la Direccion de Desarrollo
Econdmico implementaran programas prioritarios para garantizar a las sobrevivientes de
violencia el acceso a vivienda temporal 0 permanente ya programas de empleo o autoempleo

Articulo 43. Becas Educativas La Direccion de Educacion, en coordinacion con la titular de!
IMM, tramitara ante bienestar becas para la victima y sus hijas/os para garantizar la
continuidad de sus estudios.
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Articulo 44. Empoderamiento Economico Se promovera el empoderamiento econémico de las
mujeres a través de convenios con instituciones financieras para microcréditos con perspectiva
de género.

Articulo 45. Reintegracién Social y Comunitaria EI Municipio garantizara el acompafiamiento
de las sobrevivientes en sus procesos de reintegracién social y comunitaria, promoviendo
redes de apoyo y la participacion ciudadana.

Capitulo IX. Participacién Ciudadana y Rendicidn de Cuentas (Articulos 46 - 48)

Articulo 46. Mecanismos de Vigilancia Ciudadana El Municipio promovera la participacion
activa en la vigilancia del cumplimiento del presente Reglamento.

Articulo 47. Audiencias Publicas de Rendicion de Cuentas el Sistema Municipal de IMM
deberan realizar al menos una audiencia publica anual para rendir cuentas sobre las acciones
realizadas, el presupuesto ejercido y el impacto de los programas

Articulo 48. Transparencia y Publicidad El Municipio publicara un informe anual detallado scbre
los avances en la prevencioén, atencién, sancidén y reparacién, garantizando la maxima
publicidad y transparencia.

Capitulo X. Disposiciones Finales y Transitorios (Articulos 49 - 50)

Articulo 49. Interpretacion y Modificaciones La interpretacion del presente Reglamento, en
caso de duda o laguna, se hara siempre bajo el principio de pro persona.
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El Reglamento podra ser modificado por acuerdo del R. Ayuntamiento a propuesta de la
Presidencia o de la comisién de Igualdad y Equidad de Género.

Transitorios

Primero. El presente Reglamento entraré en vigor al dia siguiente de su publicacion.

Segundo. Las dependencias municipales contaran con un piazo de 90 dias naturales para
emitir o actualizar los protocolos de atencion diferenciada y los manuales de procedimiento

Tercero. Se derogaran todas las disposiciones de caracter municipal que se opongan al
presente Reglamento.
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l

EL CIUDADANO LIC. ALEJO RODRIGUEZ CANTU PRESIDENTE MUNICIPAL DE
CHINA, NUEVO LEON, A TODOS LOS HABITANTES DE ESTE MUNICIPIO, HACE
SABER:

QUE EN SU PROXIMA SESION EXTRAORDINARIA N°76, CON FECHA 30 DE
SEPTIEMBRE DEL 2025. EL R. AYUNTAMIENTO, JUNTO CON EL H. CARILDO HA
TENIDO A BIEN APROBAR POR UNANIMIDAD DE VOTOS, CON FUNDAMENTO EN
LOS ARTICULOS 21, 115 FRACCION It Y Ill INCISO H) Y DEMAS RELATIVOS DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 132 FRACCION |
INCISO H) FRACCION I1 A), B), C), D), F), G), H) E 1), DE LA CONSTITUCION POLITICA
DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE NUEVO LEON; 33 FRACCION { INCISOS B) Y
P), FRACCION Il INCISO A) Y DEMAS RELATIVOS DE LA LEY DE GOBIERNO
MUNICIPAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON, EL SIGUIENTE:

Monterrey, Nuevo Leodn - Lunes - 9 de Marzo de 2026
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Manual de Organizacion del Instituto Municipal de la Mujer

I. Hoja de. Autorizacion y Control

Esta es la pagina mas importante para su requerimiento. Debe contar con un espacio para la
aprobacion de las maximas autoridades.

~ Elaboré: (Espacio para el nombre y la firma del responsable de la Unidad de
Planeacidn o la Unidad Administrativa del IMM).

~ Revisado: (Espacio para el nombre y la firma del Titular del Instituto Municipal de
la Mujer).

~ - Autorizé/Aprobd: (Espacio para el nombre y la firma del presidente Municipal
Constitucional.

Il. Disposiciones Generales
Se establece el caracter y alcance del manual.

~ Introduccién y Objetivo: Se presenta el manual como un instrumento técnico-
administrativo para transparentar y ordenar la estructura del Instituto. Su objetivo
principal es precisar las funciones, lineas de autoridad y canales de comunicacion.

~ Marco Juridico: Se enumeran las leyes y reglamentos que rigen la operacion del IMM,
destacando la Ley Organica Municipal, el Reglamento Integral Municipal para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres (el que proporcionaste)
y demas acuerdos de Cabildo. :
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~ Filosofia Institucional: Se definen la Misién (razdn de ser, por ejemplo: promover la
igualdad sustantiva y garantizar una vida libre de violencia para las mujeres del
municipio), la Visién (meta a futuro), y los Valores Institucionales (ej. Perspectiva de
Genero, No Revictimizacion, Maxima Diligencia, Transparencia)

Ill, Estructura vy funciones

Se detalla como esta organizado el Instituto y qué hace cada area.

e Organigrama:

Presidente Municipal
DIF

Instituto Municipal de la Mujer MM
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¢ Funciones de la Unidad Administrativa:

~ Titular del Instituto Municipal de la Mujer (IMM): Se describen las funciones
ejecutivas y de representacion, como dirigir, planificar, gestionar el
presupuesto, proponer politicas publicas y coordinar el Sistema Municipal. Su
firma es la validacion técnica y operativa del manual.

» Coordinacién de Atencion Juridica: Funciones relativas a la asesoria,
acompariamiento en denuncias, seguimiento de casos legales y elaboracion de
convenios de colaboracion.

~ Coordinacion de Psicologia: Funciones relativas a la contencién emocional,
terapia inicial, diagndstico de riesgo y canalizacidn a otras instancias de salud
mental.

» Area Administrativa/Financiera: Funciones de apoyo logistico, control de
recursos materiales y humanos, y gestion presupuestal.
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EL CIUDADANO LIC. ALEJO RODRIGUEZ CANTU PRESIDENTE MUNICIPAL DE CHINA,
NUEVO LEON, A TODOS LOS HABITANTES DE ESTE MUNICIPIO, HACE SABER:

QUE EN SU PROXIMA SESION EXTRAORDINARIA N°76, CON FECHA 30 DE
SEPTIEMBRE DEL 2025. EL R. AYUNTAMIENTO, JUNTO CON EL H. CABILDO HA
TENIDO A BIEN APROBAR POR UNANIMIDAD DE VOTOS, CON FUNDAMENTO EN LOS
ARTICULOS 21, 115 FRACCION Il Y Il INCISO H) Y DEMAS RELATIVOS DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 132 FRACCION |
INCISO H) FRACCION I A), B), C), D), F), G), H) E 1), DE LA CONSTITUCION POLITICA
DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE NUEVO LEON; 33 FRACCION | INCISOS B) Y P),
FRACCION Il INCISO A) Y DEMAS RELATIVOS DE LA LEY DE GOBIERNO MUNICIPAL
DEL ESTADO DE NUEVO LEON, EL SIGUIENTE:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE LA MUJER

El Manual de Procedimientos describe el fiujo de trabajo para la prestacion de los servicios
esenciales del IMM. i

I. Hoja de Autorizacion y Control
Aligual que en el Manual de Organizacion, esta seccién formaliza su obligatoriedad.
= Elaberé: (Espacic para el nombre y la firma de! area administrativa).

¢ Revisado: (Espacio para el nombre y la firma del Titular del Instituto Municipal de la
Mujer).

* Autorizo/Aprobd: (Espacio para el nombre y la firma del Presidente Municipal
Constitucional (Alcalde)

Il. Aspectos generales

» Objetivo del Manual: Proporcionar una guia secuencial y uniforme para la realizacion
de las actividades del IMM, estandarizando los servicios y optimizando recursos.

» Alcance: Indica qué areas y qué actividades estan cubiertas por los procedimientos
descritos (generalmente, todos los servicios de atencion a mujeres).

» Simbologia: Se incluye la explicacion de los simbolos utilizados en los diagramas de
flujo (Inicio/Fin, Actividad, Decisién, Documento, Conector).

IIt. Descripcion de Procedimientos

Se desarrolla cada servicio esencial del IMM, con un enfoque en la secuencia de actividades
y los responsables
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Ejemplo de Procedimiento: Atencion y Acogida a Mujeres Victimas de Violencia

1. Objetivo: Brindar la primera atencidn integral, segura y confidencial a la usuaria, y
determinar el nivel de riesgo.

2. Responsable Principal: Trabajadora Social o Enlace de Primera Acogida.

3. Politicas de Operacion: La atencion debe ser inmediata, gratuita, bajo el principio de
No Revictimizacion y con Perspectiva de Género.

4. Desarrollo del Procedimiento (Flujo de Actividades):

Paso 1. Recepcion y Contencién: Se recibe a la usuaria en un espacio privado. Se
realiza la contencién emocional inicial y se explica el principio de confidencialidad.

Paso 2. Entrevista Inicial y Deteccién de Riesgo: Se aplica el formato de primera
entrevista para recabar datos generales y un cuestionario para evaluar el nivel de
riesgo (fisico, psicoldgico, feminicida).

Paso 3. Decision de Canalizacion (Punto Clave):

= Si el Riesgo es Alto/lnminente: La Trabajadora Social notifica de
inmediato a la Titular del IMM ya las autoridades de Seguridad Publica.

= Siel Riesgo es Medio/Bajo: Se contintia con la canalizacién interna.

Paso 4. Canalizacion Interna: Se turna a la Coordinacién Juridica para la asesoria
legal y a la Coordinacion de Psicologia para la atencién emocional.

Paso 5. Elaboracion y Seguimiento del Expediente: La Trabajadora Social integra
el expediente y genera el oficio de seguimiento
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IV. La Importancia de las Firmas (Alcalde y Titular del IMM)

La participacion del Alcalde y la Titular del IMM en la aprobacion de estos manuales garantiza
dos niveles de legitimidad:

 Titular del IMM: Otorga la validacién técnica y operativa. Su firma certifica que los
procesos y la estructura son viables y adecuados para cumplir con las funciones
especificas del Instituto y la normativa en materia de violencia de género.

» Presidente Municipal (Aicaide): Otorga la validacién legai y politica. Su firma confiere
al manual el caracter de instrumento oficial y obligatorio para toda la administracién
municipal, garantizando que el IMM cuenta con el respaldo politico y los recursos
necesarios para operar con la estructura y los procedimientos descritos.
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